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 نظام الفوترة الوطني

 

 نظام الفوترة الوطني؟ وما ه .1
 من خلال الرابط التالي: للتعرف على نظام الفوترة الوطني ➢

  نظام الفوترة الوطني

 
 

 الفئات المستثناة من التسجيل بنظام الفوترة الوطني؟ماهي  .2
  :يمكنك معرفة الفئات المستثناة من خلال الاطلاع على ➢

 .تعديل منطرأ عليها ما و 2019( لعام 1تعليمات شؤون الفوترة والرقابة عليها رقم )

 

 كيف يمكنني التسجيل في نظام الفوترة؟ .3

 من خلال الرابط التالي: الوطنيللتعرف على التسجيل في نظام الفوترة  ➢
 الوطني الالكتروني الاردنيدليل إجراءات الانضمام الى نظام الفوترة  

 

 كيف يمكنني ربط نظامي المحاسبي بنظام الفوترة الوطني؟ .4

  :من خلال الاطلاع علىربط نظامك المحاسبي بنظام الفوترة آلية مكنك معرفة ي ➢
 الوطني الالكتروني الاردنيم الفوترة دليل إجراءات الانضمام الى نظا 

 1.5الدليل التقني للربط مع نظام الفوترة الوطني 

 

 

 كيف يمكنني تنظيم فاتورة باستخدام نظام الفوترة الوطني؟ .5
 للتعرف على آلية تنظيم فاتورة باستخدام نظام الفوترة الوطني  ➢

 ردنيلأكتروني الالنظام الفوترة الوطني اتنظيم فاتورة باستخدام دليل إجراءات 

 

 

 الفوترة الوطني؟هل يمكنني معرفة الشركات والمنشآت المسجلة في نظام  .6
 يمكنك معرفة الشركات والمنشآت المسجلة في نظام الفوترة الوطني من خلال الرابط التالي: ➢

  قطاعات الفوترة

 

https://www.istd.gov.jo/EBV4.0/Root_Storage/AR/Invoice/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85_%D8%B4%D8%A4%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_2023.pdf
https://www.istd.gov.jo/EBV4.0/Root_Storage/AR/Invoice/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%B4%D8%A4%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9_%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%87%D8%A7.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%89_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9__%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%89_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9__%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B6%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%89_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9__%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B1%D8%A8%D8%B7_%D9%85%D8%B9_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B1%D8%A8%D8%B7_%D9%85%D8%B9_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85_%D9%81%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/ebv4.0/root_storage/ar/eb_list_page/%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85_%D9%81%D8%A7%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A.pdf
https://www.istd.gov.jo/AR/Pages/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%A9


4 
 

 

 

 لي خيار الفوترة الوطني عند الدخول للخدمات الالكترونية؟لا يظهر  .7
 : السبب ➢

 ".مستخدمين"ملف المكلف يكون نوع 

 الحل: ➢
 على النحو التالي: يجب تقديم طلب لتحويل ملف المكلف الى افراد 
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عند الدخول للتسجيل في نظام الفوترة يتم اعادتي الى الصفحة الرئيسة  .8

 للفوترة؟
  :السبب ➢

 لا يوجد تسلسل مصدر دخل 

 الحل: ➢

 على النحو التالي: يجب إضافة تسلسل مصدر دخل
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 عند الدخول بالمستخدم الفرعي لا يظهر لدي "تنظيم فاتورة "؟ .9
 :السبب ➢
 قمت بالنقر على خيار ربط الأجهزة. 
  :الحل ➢

 لإظهار خيار تنظيم فاتورة اتبع الخطوات التالية:
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 عند الدخول لنظام الفوترة لا يظهر خيار تنظيم فاتورة؟  .10
 السبب:  ➢

 انت الان بصفحة المستخدم الرئيسي لنظام الفوترة

 الحل: ➢
مرة  وتسجيل الخروج من المستخدم الرئيسي ومن ثم الدخولعليك إضافة مستخدم فرعي 

 أخرى بالمستخدم الفرعي.

 

 

 عن طريق الخطأ؟ كيف يمكنني فك ربط الأجهزة كوني قمت بالربط .11
  :الإجابة ➢

 9السؤال رقم إجابة نفس 

 

 غيرت رقم الهاتف لكن ما زال رمز التحقق للفوترة يصل للرقم القديم؟ .12
  الإجابة: ➢

 عليك ادخال كلمة المرور بشكل خاطئ ليتم تحديث رقم هاتفك 
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عند ادخال الرقم الضريبي واسم المستخدم وكلمة المرور تظهر رسالة "تم  .13

 إيقاف الحساب الرجاء الاتصال بمسؤول النظام"؟
 السبب:  ➢

 قمت بإيقاف المستخدم الفرعي.

  الحل: ➢
من )هذا الاجراء يتم  والذهاب لخيار إضافة مستخدم فرعي  تفعيل المستخدم الفرعي المطلوب

 . (خلال الدخول باسم المستخدم الرئيسي للفوترة
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منصة نظام الفوترة باستخدام كيف أقوم بارجاع فاتورة ارسلتها  .14

 الوطني قبل أن أقوم بالربط مع نظام الفوترة ؟

 
  الإجابة: ➢

 
في  المنصة ارسالها عبرالفواتير التي تم  نظام الفوترة في المنصة ارجاعيتيح لك 

 .سواء تم الربط مع نظام الفوترة أو لم يتم جميع الحالات
 


